Systemadministrasjon

Konvertering til godkjent filformat
I saks- og arkivsystemet skal alle elektroniske dokumenter lagres i godkjente filformater. Filformater har blant annet betydning for senere avlevering og deponering til Arkivverket. Godkjente filformater er til enhver tid beskrevet i Riksarkivarens forskrift kapittel 5, del IV, § 5-17.
Saks- og arkivdokumenter omgjøres av en egen PDF-konverter tilknyttet saks- og arkivsystemet til filformatet PDF/A. Konverteringen skjer når journalposten settes til status J – journalført – av arkivtjenesten.
[bookmark: _GoBack]Lydfiler og ev. andre formater som ikke lar seg konvertere til PDF eller andre godkjente filformater, blir videresendt til saksbehandler pr. e-post og deretter midlertidig lagret i tre måneder i en e-postmappe for e-poster som er lagret i WebSak.
